NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHINHANH KHU VUC 9 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA NHNN KHU VUC
Sé:./444. /TB-TTNH Da Néng, ngay 27 thang 5 ndm 2026

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
- CHI NHANH HOI AN

Thuc hién Quyét dinh thanh tra s§ 26/QD-TTNH ngay 19/3/2026 cua Chanh Thanh
tra Ngan hang Nha nuéc Khu vue vé viée thanh tra Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét
Nam - chi nhanh Hoi An (viét tit Vietinbank Hoi An), ngay 25/5/2026, Chanh Thanh tra
NHNN Khu vuc dd ban hanh Két luan thanh tra s 140/KL-TTNH v& viéc thanh tra
Vietinbank Hoi An.

Cén cr Diéu 37 Luét Thanh tra s6 84/2025/QH15 ndm 2025, Thanh tra NHNN Khys
vuc thong bao Két luan thanh tra Vietinbank Hoi An nhu sau: /

I. Khai quat chung

Ngén hang TMCP Cong Thuong Viét Nam - chi nhanh Hoi An, tién than 1a Ngi \\"Cié.e:f,
hang Céng thuong Thi x4 Héi An truc thuoc Chi nhdnh NHCT tinh Quéang Nam, sau d6 .
chuyen thanh chi nhanh truc thude Ngan hang Cong thuong Viét Nam (Vietinbank) theo
Quyet dinh s6 236/QD-HDQT-NHCT1 ngay 08/9/2006 ctia Cha tich HDQT sau khi dugc
Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) chép thuén theo Quyét dinh sb
211/QD-NHNN ngay 13/02/2006.

Ngén hang TMCP Coéng Thuong Viét Nam - chi nhanh H6i An (sau diy goi la
Vietinbank Hoi An, Don vi hodc Chi nhanh) hoat dong theo Gidy chimg nhén ding ky
hoat dong chi nhanh sé 0100111948-128 do Phong ding ky kinh doanh thudc S¢ Ké
hoach va Dau tu tinh Quang Nam cip ngay 12/08/2009, ding ky thay dbi lan thtr 2 ngay
04/03/2022. Tru s& hoat dong ctia Vietinbank Hbi An dat tai 04 Hoang Di€u, phuong Hoi
An, thanh phb Pa Ning. Nganh, nghé kinh doanh chinh: Huy déng vébn; Cap tin dung;
Thanh toan trong nudc; Thanh toan qudc té va cung Gng dich vu ngoai hbi; Céac nghiép
vu kinh doanh va dich vu khéc theo quy dinh cta phép luét.

Vietinbank Hoi An 1a don vi hach todn phu thudc Vietinbank, ¢6 con d4u riéng. Chi
nhanh gém c6 Ban Giam dbc (Giam dbc va 02 Pho Giam déc) va 05 phong nghiép vu
gom: Phong Khach hang Doanh nghiép, Phong Bén 1¢, Phong Dich vu Khach hang,
Phong Ho trg tin dung va Phong T6 chirc Tong hop. Céc phong giao dich (PGD) truc
thudc gdm: PGD Dién Nam - Dién Ngoc; PGD Hung Vuong va PGD Vinh Dién.

Pén thoi diém 28/02/2026, tong sb can bo, nhén vién cta Chi nhanh 1a 83 nguoi,
trong do6: 33 nam, 50 nit. Trinh d9: thac s¥: 13 nguoi, dai hoc: 68 nguoi.

3. Tinh hinh hoat dong

- V& quy mb va ting truéng: Tinh dén 28/02/2026, tong tai san dat 14.652.871 triéu

dong, so v4i nim 2024 tang 3.141.798 tri¢u dong tuong Ung tdng 27% va so v6i ndm
2025 ting 505.358 triéu dong, twong g ting 4%, diéu nay cho thiy quy mé ting trudng
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tai Chi nhanh kha tot, chii yéu do du no cho vay ting tir nhom khach hang méi. Chi
nhéanh da rét tich cuc trong viéc tim kiém ngudn khach hang mdi, tranh tip trung qua
muc vao mot nhom khach hang cii, phan tan dugc rdi ro. Bén canh do, téng nguén vén
huy dong tiép tuc ting trudng (ting 23% so voi 2024 va 2% so véi 2025).

- V& hiéu qua hoat dong: Thoi diém 28/02/2026, chénh 1éch thu - chi 1a 139.415 triéu
dong, dat 17% Ké hoach Hai sO giao trong ndm 2026. Chi nhanh hoat dong kinh doanh
¢6 1ai v6i ngudn thu nhap chi yeu tir hoat dong cép tin dung. Vietinbank Hoi An cin tlep
tuc duy tri da tang truong, kiém soét no x4u, ning cao chit luong tin dung, huéng dén
tang trudng dn dinh, bén vimg.

I1. Két ludn
1. Nhirng mat dat dwge

- Sau hon 20 ndm hoat dong, Vietinbank Hoi An da duy tri mot bd may hoat dong
6n dinh tir Ban Giam ddc dén cac Phong ban, bd phan nghiép vu, dam bao cho hoat dong
kinh doanh duoc van hanh thong sudt, hiéu qua. Viéc cung tmg cdc san pham, dich vu
ngn hang ctia Vietinbank gép phan thic ddy sy phat trién hoat dong kinh doanh ctia
khach hang t6 chirc, c4 nhan trén dia ban.

- Trong thoi ky thanh tra, tong tai san, toc do ting truong tin dung, cac hoat dong
dich vu...ctia Vietinbank Hoi An déu c6 su ting trudng, vé co ban Chi nhanh da kiém

soat dugc chit luong tai san co, dam bao hoat dong an toan song song v6i phat trién kinh
doanh.

- Vietinbank Hoi An da phan dinh trach nhiém gitta cadc don vi, bd phén trong viéc
thu thdp hd so, thAm dinh, phé duyét cdp tin dung va kiém tra, gidm sat sau giai ngan.
Ban Lanh dao chi nhanh va céc phong ban Vietinbank H6i An vé co ban di thuc hién
ding theo quy dinh cua phap ludt va quy dinh ndi bo d6i voi cac hoat dong: phong, chéng
rira tién, chdng tai trg khing bd; hoat déng mua ban ngoai té, chuyén tién nudc ngoai;
hoat dong phan loai ng, trich 1dp va st dung du phong; hoat ddng mua béan ng; co cau lai
thoi han tra ng, mién, gidm l4i, phi, gitt nguyén nhém no.

Bén canh nhitng mét dugc, két qua thanh tra da phat hién Vietinbank Hdi An c6 mt
s6 han ché, thiéu sot, tiém 4an rdi ro trong hoat dong cho vay nhu sau:

2. Han ché, thiéu sét

Céng tac thAm dinl} nguén trd ng chua chét ch&; Khéach hang chua thuc I}ién §éng
ky thay doi ndi dung Giéy chimg nhén dang ky doanh nghiép tuong tng véi von dicu 1€
hién tai; Chua thuc hién ddng ky tai san hinh thanh trén dat.

3. Canh bao rii ro:

Qua thanh tra ¢6 mét s& canh béo rii ro dbi voi khach hang vay von vé: tinh hinh tai
chinh cta khach hang anh huong kha néng thanh toan ng gbc, 1ai theo cam két; viéc didu
chinh sb tién tra no dinh ky: giai ngén bang tién mat; x4c dinh thoi han cho vay; viéc bd
sung hd so nghiém thu quyét toan, hoa don theo cam két; viéc kiém tra ddi véi cac khoan
vay ma chi nhanh [a thanh vién tham gia hop tac; viéc thuc hién chuyen toan bo nguon
thu tir du 4n vé tai khoan md tai Chi nhanh; viéc cung cép BCTC d3 kiém toén; viéc thé
chip quyén tai san.

4. Cac bién phap xir Iy theo thim quyén da ap dung
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Cian ctr két qué thanh tra, Poan thanh tra da yéu ciu Vietinbank Hoi An bdo cdo,
giai trinh v& cac han ché, thiéu sot; dong thoi chin chinh, don ddc Vietinbank Hoi An kip
thoi dé ra cac bién phap phong ngira, khic phuc han ché, thiéu s6t va giam thiéu rai ro
trong hoat dong ngéin hang.

Céc phét hién vé nhitng han ché, thiéu sét néu trén cta Vietinbank Hoi An khéng
thudc pham vi xt phat vi pham hanh chinh theo Nghi dinh 88/2019/ND-CP ngay
14/11/2019 (da dugc sira ddi, bd sung) va Nghi dinh 340/2025/ND-CP ngay 25/12/2025
ctia Chinh phii quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tién té va ngén
hang, do vdy Poan Thanh tra khong 4p dung va dé& xuit thuc hién cic bién phap xt Iy
theo thim quyén.

I Kién nghi

Can ctr két qua thanh tra, Chanh thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vyc dé yéu cau
Vietinbank Hoi An thuc hién 05 ndi dung kién nghi dé khac phuc nhitng han ché, thiéu sét
giup ngan hang hoat ddng an toan, hiéu qua theo diing quy dinh cua phép luat.

Trén day l1a noi dung Thong bdo vé Két luan thanh tra so 40/KL-TTNH -nga
25/5/2026 doi v6i Vietinbank Hoi An./. st/ &

Noi nhin:

- Cong TTDT NHNN;

- GD NHNN KV9;

- Pho GB NHNN KV9 Pham Trong;
- Chénh TT NHNN K V;

- Luu: TTNH, Hb so.HTCPHUONG.
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